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TWIG ONE EX

O Alarme Intrinsecamente Seguro
para Trabalhadores Solitarios

INTRODUGAO

A monitorizagdo remota e constante de trabalhadores solitarios € uma obrigacdo legal que decorre das regras SST
por oposicdo a companhia de um colega, uma solucdo dispendiosa e dificil de garantir, dada a dificuldade que
existe na mobilizagdo de recursos humanos para o efeito e que emerge da diminuicdo demografica da nossa
sociedade.

Detetar incidentes ou acidentes nestas condic¢Bes, sejam devidos a acidentes de trabalho, patologias agudas ou
mesmo assédio ou assaltos, para mobilizar o socorro adequado em tempo Uutil, é crucial, tanto mais que o
envelhecimento dos trabalhadores e destruturagdo da sociedade potencia estas situa¢des, as quais de qualquer
forma criam inquietude e angustia nas pessoas quando trabalham desacompanhadas, gerando stresse, que se
reflete na sua produtividade.

CONCEITO

Dependendo da avaliacdo de riscos, pode ser necessdrio um dispositivo de alarme especifico. Um alarme
automatico Homem-Morto é enviado quando o utilizador do dispositivo cai ou ndo se move. Ao entrar numa
situacdo de risco, pode ser solicitada uma monitorizacio reforcada com o Alerta Ambar. O TWIG One Ex pode
acionar o alerta no ARC também na auséncia de ligacdo a rede mével.

DESCRIGAO

O TWIG One Ex é um dispositivo de alarme pessoal intrinsecamente seguro, concebido para proteger os
trabalhadores solitarios em areas perigosas com risco de explosdo. Esta equipado com as fun¢des essenciais de
prote¢do do trabalhador solitario, um altifalante potente, teclas de dispositivo pré-programaveis e uma interface
de utilizador configuravel. As funcionalidades do dispositivo podem ser alargadas com servicos de nuvem do
Ponto TWIG compativeis e dispositivos TWIG de curto alcance.
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/_\.] Funcoes para Protecao Trabalhadores Isolados

Detecdo “homem-morto” em caso de inclinacao,
auséncia de movimento e queda.

Dispositivo e servidor baseados em Alerta Ambar.
Tecla distinta e tatil para SOS ou situac8es de panico.
Comunicacgdes bidirecionais em alta voz.

Ciclo SOS com nUmeros reprogramaveis.

Rastreio & localizagao em espacos abertos ou
fechados e cobertos.

Monitoriza¢ao do atendimento com etiquetas NFC.
4 teclas de marcacao rapida.

% Comunicacoes Efetivas em Emergéncia

Opc¢des 2G/3G com dados 4G.
Mensagens interativas no visor.

@ Localizacao Hibrida Interiores / Exteriores

Georreferenciacdo por satélite gracas a 3
constelacdes GNSS.

Servico Ponto TWIG AGNSS para determinagao
rapida da localizacdo.

Localizacao hibrida em interiores com TWIG SRD,
Wi-Fi e Bluetooth, balizas SRD3 em op¢do Low
Energy (BLE).

Servico Ponto TWIG Netloc para localizagdo em
espacos publicos (rede movel + estacbes base Wi-
Fi gratuitas).

Servico Ponto TWIG Netloc para localizagao em
redutos (balizas TWIG SRD + esta¢Bes comerciais
Wi-Fi + balizas BLE).

Estado das mensagens pré-programado num-toque. O Robusto e Ergonémico

Chamadas de voz por um-toque.
Altifalante/microfone elevada poténcia.
Chamadas VolIP e transferéncia de dados via Wi-Fi*

agdd
'ﬁ“g:. Gestao Remota do Terminal

MONITORIZACAO E CONTROLO

Reduz custos e tempo no suporte ao utilizador.
FOTA (Firmware Over-The-Air).
Acesso a conta WEB com Ponto TWIG SP.

Interface do utilizador com menu configuravel e
teclas de funcgao.

Muito fino, leve e de uso amigavel.

Facil de transportar no cinto.

Porta-cartdo nano SIM muito robusto.

" Produto com Ciclo Vida Sustentavel

Compativel com terminais TWIG anteriores.
Manutencao do terminal com ganchos apreciaveis.

Poténcia para Operar em Ambientes Ruidosos

o O microfone e altifalante que incorpora amplificam as comunica¢des de voz bidirecionais. Um alarme por vibragdo
forte e os tons de alarme, aumentam a percecdo do utilizador em relacdo a rece¢do dos alarmes e comunicagdes.

Localizacao em Espacos Interiores Cobertos

o Na eventual falta de visibilidade do satélite, para ndo se perder a exatiddo do posicionamento, obriga a
adotar outras solucdes para localizacdo em espagos interiores cobertos.

o Com a opcdo SRD3 os terminais TWIG ONE conseguem ser localizados em espacos interiores recorrendo a
balizas TWIG SRD, Bluetooth e de Baixa Energia, ou Estacdes Base Wi-Fi, instaladas nos edificios.

Atendimento da Monitorizacdo com NFC

o O leitor NFC do TWIG One Ex regista todas as respostas procedendo a leitura das Etiquetas NFC.

Monitorizacao de Alarmes & Rastreio

o O KIT Integrador TWIG permite integrar os terminais TWIG em Centros de Rece¢do de Alarme (ARC).
o Opcionalmente o servico na cloud Ponto TWIG Monitor disponibiliza uma solu¢do chave-na-mao para

monitoriza¢do e rastreio de alarmes.

o Os alarmes e relatérios podem ser enviados e recebidos em smartphones, por SMS com link para web maps.

Conformidade ATEX/IECEx

o O TWIG One Ex estd em conformidade com as normas ATEX 60079-0:2012/60079-11:2012 e IECEx 60079-

0:2011/ 60079-11:2011.***
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SEGURANCA

Seguranca de Trabalhadores Solitarios

Os empregadores estdo obrigados ao dever de supervisionarem todos os trabalhadores que trabalhem de forma
solitaria, por forca do plasmado nas regras de Seguranca & Satide e preconizado pela OIT, provendo todos os
trabalhadores solitarios com os meios necessarios para que estes possam pedir e receber ajuda em caso de
necessidade ou acidente.

Dependendo apenas da avaliagdo do risco, pode ser necessario utilizar um terminal de Rastreio & Alarme
dedicado, que permita de forma segura e garantida a emissao automatica de um alarme “homem-morto” pelo
terminal para um destinatario predefinido, se o seu utilizador cair, ficar imobilizado ou sofrer um acidente. Em
situacBes que o utilizador entre em areas de Alto Risco, deve permitir ainda que este solicite uma monitorizacdo
mais fina, apertada e atenta, através do envio de um Alerta Ambar. O terminal TWIG One Ex pode despoletar um
alarme em ARC mesmo na auséncia de cobertura da rede de dados moveis.****

Escalavel em Consonancia com as Necessidades

O TWIG One pode ser ajustado de forma muito ampla a requisitos especificos, gracas a possibilidade de serem
apenas selecionadas as op¢des e funcionalidades necessarias, configurando-o assim para situa¢des especificas em
trabalhos solitarios.

A possibilidade que oferece para configuracdo remota confere ao TWIG One a sua rapida implementacdo,
flexibilizando a sua exploracdo. E também programavel através de uma porta USB, de forma direta, ou a partir de
um ficheiro.

Teclado e Ul Configuraveis

O teclado de 4 digitos permite um controlo muito répido dos Alertas Ambar e das funcdes homem-morto. O seu
menu configuravel por chave e as suas fun¢des por teclas ampliam as op¢des para implementacao.

Aprovacao ATEX/IECEx

e II2GExiblICT4Gb o Ta:-20°C...+60°Cr+++
e 112D Exib IICT130°C Db e EESF 20 ATEX 045X / IECEx EESF 19.0020X
ACESSORIOS

e Estacdes de carregamento
e programacgao.

e KIT para alterar tecla SOS. "
e Clipe para cinto. “

e Estojo de transporte Ex.

Estacdes KIT para alterar Clipe para cinto Bolsa transporte

e Carregador para automovel. ] tecla SOS
e TWIG Baliza Ex SRD*. programacéo R /
¢ Dispositivos SRD ndo. ; @@
ATEX: 3 E
e Farol TWIG SRD*. =
e Botdo remoto TWIG SRD*. o
* Sensor de porta TWIG SRD*. -
« Botio TWIG Mandown SRD* Carregador Baliza TWIG SRD Botdao Remoto Sensor TWIG
) viatura TWIG SRD para porta SRD
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EQUIPAMENTOS
DE EMERGENCIA

DE SEGURANCA

ESPECIFICACOES

EQUIPAMENTOS
INDUSTRIAIS

INSTRUMENTACAO
PORTATIL

PROTECAO
CONTRA INCENDIOS

PROTEGCAO
OCUPACIONAL

TECGUARD

SAUDE
OCUPACIONAL

RESGATE E
SALVAMENTO

ACADEMIA
DE TREINO

| Ponto TWIG SP

| ISistema de gestdo e ARC do cliente | Localizacao Balizas+

(4] Monitor do Ponto
TWIG

I Terceiros especializados em ARC

| sensores num reduto

Monitoriza¢do de alarmes
Mensagens no visor

Relatorios

] Monitorizagdo atendimento (SRD, NFC)

Mapas estradas + imagens de satélite

Botdo remoto TWIG SRD

£ Configurador remoto
do ponto TWIG

Gestdo terminais

Sensor de portas TWIG SRD

Etiquetas NFC

& Localizagao do
Ponto TWIG

Mapa redutos + planos de pisos
Gestdo locais & Balizas

Baliza TWIG SRD
Baliza Wi-fi

I &2 Ponto TWIG Netloc

| % Ponto TWIG AGNSS

>
Fusdo de localizagdes
-

Baliza BLE

Localizagdo por satélite

- API do Ponto TWIG

GNSS: GPS+Glonass+Galileo

Conta + sincronizagdo terminais
Integracdo de sistemas

aw

I Kit de Integracdo TWIG MPTP | | Integracdo direta de terminais

Telecomunicag8es publicas + infraestrutura para localizagdo

Usar o médulo
Ponto TWIG com Ul

Dados 2G/3G + SMS +VOZ
Dados 4G + SMS
Nao exige
integracao API

geral@tecniquitel.pt

TECNIQUITEL

www.tecniquitel.pt



http://www.tecniquitel.pt/
mailto:geral@tecniquitel.pt

tecniquitel

4

ENGENHARIA EQUIPAMENTOS EQUIPAMENTOS
DE SEGURANCA DE EMERGENCIA INDUSTRIAIS

TECGUARD

INSTRUMENTACAO PROTECAO PROTECAO SAUDE RESGATE E ACADEMIA
PORTATIL CONTRAINCENDIOS ~ OCUPACIONAL OCUPACIONAL SALVAMENTO DE TREINO

DADOS TECNICOS

Dimensdes
Peso
Grau Prote¢do Mecanica

Teclado

Teclas Funcionalidades Tematicas

102,1 x 48,9 x 24,6 mm.
114g.
IP67, a prova de agua e poeiras, resistente a choques mecanicos.

Silicone com elevada aderéncia.

Alarme Manual

Alarme “homem-morto”
“ManDown”

Comunicacdes Bidirecionais
Ligacao Dados

Mensagens

Mensagens Interativas
Localizagao por satélite
Localizadores

Georreferéncia

Caracteristicas Técnicas Chave

Através de tecla SOS.

Com 4 ativacBes automaticas:
e posicdo do terminal;
e sem movimento;
e impacto;

queda livre.

3G / GSM com altifalante.

(IP) + SMS 2G / 3G / 4G*.

Do estado do terminal e utilizador.
No ecra.

GNSS.

Balizas TWIG SRD / Wi-Fi / BLE*.

Disponivel.

GSM / GPRS / EDGE

UMTS / HSPA+

LTE (VOLTE nao suportado)
Antenas Integradas
Temperatura trabalho
Microfone / Altifalante

Vibrador

Banda dupla 900 / 1800MHz.

Banda dupla 900 (BdVIIl) / 2100 MHz (Bdl).

Banda penta 850 (Bd28) / 800 (Bd20) / 900 (Bd8) / 1800 (Bd3) / 2100 MHz (Bd1).
GSM, SRD*, GNSS, WiFi*, BLE* e NFC*,

-20°C a +50°C.

2 microfones.

Alta intensidade.

Compatibilidade e Comunicacdes

Comunica com todos os sistemas que usem MPTP (Mobile Phone Telematics Protocol) por SMS e GPRS (IP).

O rastreio e mensagens de alarme incluem informacgao GPS / Balizas localizacao TWIG, velocidade e carga de bateria.
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DADOS TECNICOS
Autonomia Trabalho e Temperatura
Bateria i6es-litio polimérica Recarregavel, 1350 mAh.
Autonomias tipicas trabalho, 9 dias (1 relatério/h).
satélite GNSS / com relatério 5 dias (1 relatério / 10 minutos).
dados no telemével** 33 horas (1 relatério / minuto).

10 horas (1 relatério / 5 segundos).
Até 12 dias (rede comunica¢des méveis em standby).

Tempo Recarregamento Bateria*** <4 horas para 95%.

Temperatura Funcionamento -20°C / +50°C.

Sistema Posicionamento por Satélite

Recetor 48 canais de alto desempenho.

Recetor multi constelagdes GNSS (GPS, Glonass e Galileo).

Tempo para 1?2 fixagdo: Arranque a quente 1 s; Arranque a frio <35 s.
Derrogacao e bloqueio de roaming configuraveis.

Geracdo da extensdo e integracao de efemérides.

Controlo de movimentos baseado em GNSS.

Servicos chave-na-Mao Ponto TWIG
Configurador Remoto Ponto TWIG Para definicSes do terminal geridas através do ar.

Servico Ponto TWIG Netloc Para localizagcdo em espacos publicos (telemével + Wi-Fi).
Para localizacao em espagos fechados (TWIG SRD + Wi-Fi + BLE).

Ponto TWIG AGSNN Para maior velocidade na localizacdo GNSS (gratuito).
Ponto TWIG Monitor Para monitorizacdo de alarmes e rastreio.
Ponto TWIG Localizagcao Para planeamento e gestdo dos locais.
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DADOS TECNICOS

Provisionamento & Seguranca

Configurac¢do local ou remota.
Autoriza¢do acesso remoto ou local.

Ligacdes SSL / TLS seguras a servidor.

Visor e Teclas

Cor da Tecla SOS Alteravel.

Visor LCD Com icones para guia.

Teclas Fungdes Pré-programaveis e chave de menu.

Resposta/Chamada Assisténcia 4 teclas numéricas para Resposta/chamada Assisténcia.

Alarmes Teclas dedicadas para alerta Ambar e funcées de alarme “homem-morto”.

Software & Recursos

App Configurador PC TWIG.
App PC TWIG FirmewareLoader.
Kit Integrador TWIG para integracdo em ARC.

Versao Venda Normal

Terminal pessoal para rastreio e alarme TWIG One 2G/3G, com alarme homem-morto e fun¢des posicionamento
GNSS + bateria integral.

Carregador com adaptador EU, ou outro a escolha.

Funcionalidades Opcionais do Terminal (a preco extra)

2G/3G com SMS G4 + Dados (ligacao IP).

SDR3* para conferir compatibilidade do terminal com os dispositivos TWIG Curto Alcance (SRD), Wi-Fi e Balizas BLE.
Leitor NFC* 13,56 MHz.

* Caracteristica opcional do terminal. ** Os tempos de operagdo podem variar substancialmente dependendo do meio ambiente.
*** Carregamentos devem ser efetuados apenas acima de 0°C e abaixo de 40°C. **** Requer implementacdo de estacdo central adequada.

CODIGOS DE ENCOMENDA

DESCRICAO CODIGO
TWIG ONE EX FXVAGMENE

TWIG One Ex, em idioma Portugués.
Todos os dados aqui contidos podem ser alterados sem aviso prévio, por razdes de ordem técnica ou legal.
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